
 

COMUNICADO OFICIAL 

Senator Hotels & Resorts informa sobre el incendio localizado en las instalaciones 
del antiguo Hotel Mambo 

Puerto Plata, República Dominicana. Senator Hotels & Resorts informa de que se registró un incendio en el 
área del lobby de las instalaciones del antiguo Hotel Mambo, establecimiento que se encontraba cerrado y fuera 
de operación en el momento del incidente. 

Gracias a la rápida actuación del personal presente y a la inmediata intervención del Cuerpo de Bomberos y de 
los organismos de emergencia, el incendio pudo ser controlado, evitando su propagación hacia otras zonas. 

No se registraron daños personales y los daños materiales quedaron circunscritos al área del lobby del 
antiguo Hotel Mambo. 

Senator Hotels & Resorts quiere expresar especialmente su agradecimiento al Cuerpo de Bomberos y a los 
organismos de socorro y emergencia por la rapidez, profesionalidad y coordinación demostradas durante su 
intervención. 

Aunque el incendio generó una columna de humo visible desde diferentes puntos de la zona y diversas 
informaciones e imágenes circularon rápidamente a través de las redes sociales, el incidente no afectó a la 
operativa ni a los servicios de los hoteles del complejo que se encuentran en funcionamiento. 

Senator Hotels & Resorts confirma que Senator Puerto Plata Spa Resort y Playabachata continúan operando 
con total normalidad, manteniendo sus instalaciones y servicios disponibles para los huéspedes. 

La compañía agradece igualmente las numerosas muestras de preocupación y apoyo recibidas y reitera su 
compromiso con la seguridad de sus huéspedes, colaboradores y visitantes. 
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