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Al S

01. Contexto

A 4

- en EspacCa

BEmsiEas P o El turismo, como reflejo de los cambios sociales y economicos, esta en

OCiO que nunca antes, incluso en un contexto de inflacion? ;Como se
explica esta preferencia creciente por experiencias mas personalizadas
y flexibles, donde el viajero toma las riendas de la planificacion? La
digitalizacion avanza a pasos agigantados, pero ¢,qué lugar ocupan las
agencias tradicionales en este nuevo ecosistema?, coOmo impactan

il estas nuevas demandas en la industria turistica?...

‘ | constante evolucion. ¢ Qué motiva al viajero actual a gastar mas en



El gasto vacacional
del turista espanol

(mi Il l ones de 0)

Crece significativamente el gasto en viajes de ocio, superando los niveles
de afios pasados. La inflacion y tambien la demanda cada vez mayor de
viajes de mayor calidad estan detras de esta tendencia.

+13%
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Fuente: Encuesta Turismo Residente (INE)
*Dato estimado
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El gasto vacacional
del turista espanol por tipo de producto

(mi Il |l ones de U0)

La mayor demanda de flexibilidad y personalizacion en los viajes llevan al
turista a preferir reservar el transporte y alojamiento para sus viajes de
forma independiente.

15.290 e A\ | 0jamiento

Transporte

== Pagquete

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024~

Fuente: Encuesta Turismo Residente (INE)
*Dato estimado
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Viajes vacacionales
del turista espanol

(millones de viajes)

El nUmero de viajes cae ligeramente, confirmando que el mayor gasto se debe
a la inflacion y busqueda de mejores viajes y, en consecuencia, mas caros.

104,8
I
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Fuente: Encuesta Turismo Residente (INE)
*Dato estimado
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Los canales de reserva para los viajes
del turista espanol

(mi Il l ones de 0)

Continua el crecimiento del canal online, especialmente el indirecto, y

aungue esta tendencia se preveé que continle, las agencias tradicionales
aun mantienen un importante papel. Este hecho es aun mas significativo
en este contexto en el crecen los viajes mas experienciales y de calidad.

56,4 38,1% 38,1%
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Fuente: Encuesta Turismo Residente (INE)
*Dato estimado




Recapitulando

En un contexto de constante transformacion, el turismo también refleja
los cambios en las preferencias y comportamientos de los
viajeros. El Incremento del gasto en viajes de ocio , superando
niveles previos, pone de manifiesto cOmo los turistas valoran experiencias
de mayor calidad, a pesar de los retos derivados de la inflacion. A su vez,
la creciente demanda de flexibilidad y personalizacion en
los viajes evidencia un cambio de paradigma, donde los viajeros toman el
control, optando por gestionar de forma independiente

aspectos como transporte y alojamiento . En cuanto a cémo reserva
el turista sus viajes, aunque el canal online sigue

consolidandose como medio preferente, las agencias
tradicionales continuan desempefiando un papel

relevante donde se posicionan como expertas asesoras en viajes cada

vez mas experienciales y de mayor calidad.
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02. Viajes 2024 y
previsiones 2025

Ano tras afno, los datos sobre como, cuando y donde viajamos ofrecen
una vision clara de las preferencias y prioridades de los viajeros. Estas
tendencias no solo reflejan comportamientos actuales, sino que
también ayudan a anticipar como podria evolucionar el panorama
turistico en el corto plazo. Responder preguntas como, ¢,cOmo hemos
viajado en el Ultimo afo?, ¢qué destinos y tipos de experiencias
predominaron?, ¢ qué expectativas tienen los viajeros para el proximo
afio? nos ayudara a comprender algo mejor el panorama turistico
actual.




¢, COmo se viajo en 20247

...de la poblacion espafiola
viajo al menos 1 vez

MMM

Destinos visitados

EspacCa:
Europa: 32%

<Y Resto: 17/%

Nota: respuesta multiple, el viajero puede elegir mas de una opcién de respuesta

2 .

...de presupuesto
medio familiar
destinado a los
viajes de 2024

...es la media

entre aquellos

gue decidieron
viajar

Tipos de destino

HTo®We®

8 ot c306  aa6 40%  36%

a 0 X 9

Montafa Compras Deporte Enolégico

24% 17/% 6% 5%

Nota: respuesta multiple, el viajero puede elegir mas de una opcién de respuesta

1 6 <
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Y de cara al 2025,
¢ qué intencion hay de viajar?

Hay una alta intencidon de viajar en 2025 con tan solo un 6% de la
poblacion espafiola que no lo hara. Los viajeros que seguro que viajaran
haran cerca de 3 viajes de media durante el ano proximo, donde se
incluyen desde escapadas cortas a viajes mas largos.

2,7 viajes
de media

52%

Seqguroques C v

42%

AUn no estoy seguro/a

6%

Seguroqueno Vvi aj ar A
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¢,Qué destinos seran los preferidos

-

" Caribe
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Nota: respuesta multiple, el viajero puede elegir mas de una opcién de respuesta

12



Y, ¢ Que tipo de viaje se buscara

disfrutar en estos destinos?

ﬁ Ciudad

Cultura

@ GastronomCa
ﬁﬁ Playa

’ Rural/Naturaleza

Deporte

! Enol ogCa

Nota: respuesta multiple, el viajero puede elegir mas de una opcién de respuesta

52%

51%

46%

45%

36%

21%

17%

6%

o%
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¢, Qué presupuesto se destinara a los
viajes de 2025 y coOmo lo repartiremos?

Alojamiento
35%

es el presupuesto medio
familiar que prevén destinar a

vacaciones aquellos que a
dia de hoy tienen claro que

viajaran en 2025 (52%)
(Se estima un aumento de este

presupuesto ya que muchos

viajeros indecisos (42%)
finalmente viajaran).

Otro
1%
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Y, ¢quienes acompanaran los viajes de 20257

8%
@

Solo/a

36%

1%}

Familia

Otro: 1%

Nota: respuesta multiple, el viajero puede elegir mas de una opcién de respuesta



